
(๖) 
 

สารบัญ 
 
  หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย  (๑) 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ  (๓) 
กิตติกรรมประกาศ  (๕) 
สารบัญ  (๖) 
สารบัญตาราง  (๘) 
สารบัญแผนภาพ  (๑๐) 
ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อ  (๑๑) 
   

บทที่ ๑ บทน า ๑ 
 ๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ๑ 
 ๑.๒ วัตถุประสงค์ของการวิจัย ๔ 
 ๑.๓ ปัญหาที่ต้องการทราบ ๔ 
 ๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๔ 
 ๑.๕ สมมติฐานการวิจัย ๕ 
 ๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย ๖ 
 ๑.๗ ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย ๖ 
   

บทที่ ๒ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ๗ 
 ๒.๑ แนวคิดเก่ียวกับความพร้อมขององค์กร ๗ 
 ๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับการจัดท าบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น ๑๙ 
 ๒.๓ หลักการถ่ายโอนงานทะเบียนราษฎรให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๒๙ 
 ๒.๔ แนวคิดเก่ียวกับเทศบาล ๓๖ 
 ๒.๕ หลักสัปปุริสธรรม ๕๙ 
 ๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ๗๗ 
 ๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย ๘๔ 
    

บทที่ ๓ วิธีด าเนินการวิจัย ๘๖ 
 ๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๘๖ 
 ๓.๒ ประชากร และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ๘๗ 
 ๓.๓ เครื่องมือในการวิจัย ๘๗ 
 ๓.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล ๙๐ 
 ๓.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล ๙๑ 
    



(๗) 
 

สารบัญ(ต่อ) 
   

บทที่ ๔ ผลการวิจัย ๙๓ 
 ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ๙๓ 
 ๔.๒ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงาน

ทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์ ๙๕ 
 ๔.๓ ผลการทดสอบสมมติฐาน ๑๐๒ 
 ๔.๔ ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะต่อความ

พร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาลใน
จังหวัดนครสวรรค์ ๑๐๗ 

 ๔.๕ ผลการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์ความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงาน
ทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์ ๑๐๙ 

 ๔.๖ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย ๑๑๗ 
   

บทที่ ๕ สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ๑๒๐ 
 ๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๑๒๐ 
 ๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย ๑๒๕ 
 ๕.๓ ข้อเสนอแนะ ๑๓๓ 
บรรณานุกรม  ๑๓๕ 
ภาคผนวก  ๑๔๐ 
 ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย

หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจแก้ไขเครื่องมือที่ใช้ใน
การท าวิทยานิพนธ์และค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เพ่ือ
การวิจัย ๑๔๑ 

 ภาคผนวก ข หนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลตัวอย่าง (try out)และค่า
ความเชื่อมั่นของเครื่องมือในการวิจัย ๑๕๐ 

 ภาคผนวก ค หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัยและ
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๑๕๔ 

 ภาคผนวก ง  หนังสือขอความอนุเคราะห์ให้นิสิตสัมภาษณ์เพ่ือประกอบ 
การวิจัยและแบบสัมภาษณ์ ๑๘๐ 

ประวัติผู้วิจัย  ๑๙๓ 
 
 
 
 
 
 



(๘) 
 

 
สารบัญตาราง 

 
 ตารางท่ี  หน้า 
 ๒.๑ ความหมายของความพร้อม ๑๐ 
 ๒.๒ องค์ประกอบของความพร้อม ๑๔ 
 ๒.๓ แนวคิดความพร้อมขององค์กร ๑๘ 
 ๒.๔ ภารกิจหน้าที่ของเทศบาลตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ 

(แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. ๒๕๔๖) ๔๙ 
 ๒.๕ การจัดเก็บรายได้ของเทศบาล ๕๓ 
 ๒.๖ การก ากับดูแลเทศบาล ๕๙ 
 ๒.๗ นิยามหรือหลักสัปปุริสธรรม ๗๕ 
 ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  ๙๓ 
 ๔.๒ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพร้อมต่อการรับถ่าย

โอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลใน
จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวม ๙๕ 

 ๔.๓ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพร้อมต่อการรับถ่าย
โอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลใน
จังหวัดนครสวรรค์ ความพร้อมของระบบองค์กร ๙๖ 

 ๔.๔ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพร้อมต่อการรับถ่าย
โอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลใน
จังหวัดนครสวรรค์ ความพร้อมของนโยบาย ๙๗ 

 ๔.๕ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพร้อมต่อการรับถ่าย
โอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลใน
จังหวัดนครสวรรค์ ความพร้อมของบุคลากร ๙๘ 

 ๔.๖ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพร้อมต่อการรับถ่าย
โอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลใน
จังหวัดนครสวรรค์ความพร้อมด้านทรัพยากร  ๙๙ 

 ๔.๗ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพร้อมต่อการรับถ่าย
โอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลใน
จังหวัดนครสวรรค์ ความพร้อมของชุมชน  ๑๐๐ 

 ๔.๘ ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงาน
ทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์ ๑๐๒ 

 
 

  
 
  



(๙) 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

 ๔.๙ ความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงาน
ทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์   ๑๐๓ 

 ๔.๑๐ ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับความพร้อมต่อการรับถ่ายโอน
ภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัด
นครสวรรค์ ๑๐๔ 

 ๔.๑๑ ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาท างานกับความพร้อมต่อการรับถ่าย
โอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลใน
จังหวัดนครสวรรค์ ๑๐๕ 

 ๔.๑๒ ผลสรุปโดยรวมความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความพร้อม
ต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษา
เทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์ ตามสมมติฐานที่ ๑-๔ ๑๐๖ 

 ๔.๑๓ ปัญหา อุปสรรค ความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงานทะเบียน
ทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์ ๑๐๗ 

 ๔.๑๔ ข้อเสนอแนะต่อความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงานทะเบียน
ทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์ ๑๐๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(๑๐) 
 

สารบัญแผนภาพ 
 

 แผนภาพที ่  หน้า 
 ๒.๑ โครงสร้างความสัมพันธ์ของเทศบาลในรูปแบบคณะเทศมนตรีกับสภา

เทศบาล ๔๓ 
 ๒.๒ โครงสร้างของเทศบาลในรูแบบนายกเทศมนตรีกับสภาเทศบาล ๔๕ 
 ๒.๓ โครงสร้างองค์กรเทศบาล ๔๗ 
 ๒.๔ กรอบแนวคิดการวิจัย ๘๕ 
 ๔.๑ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย ๑๑๗ 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(๑๑) 
 

ค าอธิบายสัญลักษณ์และค าย่อ 
 

๑. ค าย่อชื่อคัมภีร์พระไตรปิฎก 

อักษรย่อในวิทยานิพนธ์เล่มนี้ ใช้อ้างอิงจากคัมภีร์พระไตรปิฎก ฉบับภาษาไทย มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พ .ศ.
๒๕๓๙ เป็นหลัก โดยใช้ระบบย่อค า ดังต่อไปนี้ 

 

พระสุตตันตปิฎก 

ที.ปา.(ไทย)   = สุตตันตปิฎก  ทีฆนิกาย   ปาฏิกวรรค   (ภาษาไทย) 
ม.มู.(ไทย)   = สุตตันตปิฎก  มัชฌิมนิกาย  มูลปัณณาสก ์  (ภาษาไทย) 
อง.ฺสตฺตก. (ไทย)  = สุตตันตปิฎก  อังคุตตรนิกาย ปาฏิกวรรค   (ภาษาไทย) 
ขุ.ชา.เอกก.(ไทย)  = สุตตันตปิฎก  ขุททกนิกาย  เอกกนิบาต  ชาดก  (ภาษาไทย) 
ขุ.ชา. นวก.(ไทย)  = สุตตันตปิฎก  ขุททกนิกาย  นวกนิบาต   ชาดก  (ภาษาไทย) 
ขุ.ชา.จตฺตารีส.(ไทย) = สุตตันตปิฎก  ขุททกนิกาย  จัตตารีสนิบาต  ชาดก  (ภาษาไทย) 

 

๒. การระบุหมายเลขพระไตรปิฎก 

ในงานวิจัยเล่มนี้ ใช้พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พ.ศ.๒๕๓๙ เป็นหลักการ
อ้างอิงพระไตรปิฎกใช้ระบบระบุ เล่ม/ข้อ/หน้า เช่น ขุ.อิติ. (ไทย) ๒๕/๓๒๑-๓๒๒/๗๒ หมายความว่า 
การอ้างอิงนั้นระบุถึง สุตฺตนฺตปิฏก ขุทฺทกนิกาย อิติวุตตกะ ฉบับภาษาไทย พระไตรปิฎกเล่มที่ ๒๕ 
ข้อที่ ๓๒๑-๓๒๒ หน้าที่ ๗๒ เป็นต้น 

 
 

 
 
 
 
 


